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Runbook is dé oplossing om uw financiële processen te ondersteunen, te verbeteren en te automa-
tiseren. Als onze gewaardeerde klant weet u dat als geen ander! Dit jaar willen wij u inspireren 
rondom het thema Lean Six Sigma.

Runbook - Lean Six Sigma: dé methodiek om uw Closing 
Proces te optimaliseren! 

Lean Six Sigma zal geen onbekende voor u zijn. Lean Six Sigma is een methode om kosten te re-
duceren en processen te verbeteren. Runbook – Lean Six Sigma is een enabler om binnen bijvoor-
beeld het Closing Proces problemen te herkennen en op te lossen en te bereiken wat u wilt: een Fast 
Quality Close.   
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Graag willen wij u meer laten zien tijdens deze Customer Council wat Runbook – Lean Six Sigma 
voor u kan betekenen. Inspirerende sprekers, een interessante praktijk case en afsluitend een inter-
actieve live demo zullen de revue passeren. Uiteraard zullen wij u uitdagen om met ons de discussie 
aan te gaan hoe Runbook u verder kan ondersteunen om uw processen verder te optimaliseren!

Reserveer snel door een mail te sturen naar marketing@runbook.com 

Wij zien er naar uit om u welkom te heten bij Kasteel De Hooge Vuursche in Baarn 
(www.hoogevuursche.nl).

PS: De valkerij demonstratie is heerlijk in de buitenlucht, makkelijke kleding en stevige schoenen zijn 
hierbij handig.

Agenda

09.00 - 09.30		 Ontvangst

09.30 - 10.00		 Welkom door Herman Heller - Runbook

10.00 - 10.45		 Lean Six Sigma, de nieuwe trend? Bill Zeeb - Infinitas 

10.45 - 11.00		 Break

11.00 -  12.00	 Runbook - Lean Six Sigma, de praktijk!  Wim Saly - Deloitte

12.00 - 13.00		 Lunch

13.00 - 13.30		 Live demo nieuwe ontwikkelingen door Rob Leesberg - Runbook

13.30 - 15.00		 Valkerij demonstratie

15.00 - 16.00		 Borrel
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